/\—\
) COMPLIANCE
BY SAINT-GOBAIN

SAINT-GOBAIN "

POLITIKA O SISTEMU UZBUNJIVANJA UNUTAR SAINT GOBAIN GRUPE

DISKLEJMER

Primena Politike o sistemu uzbunjivanja grupe Saint-Gobain (,Politika“) nema status politike
uzbunjivaca prema Zakonu o zastiti uzbunjivaca Srbije, ,,Sluzbeni glasnik RS“, br. 128/2014 ).
Dakle, sva interna uzbunjivanja (tj. otkrivanje poslodavcu informacija u vezi sa krSenjem
zakona, krSenjem ljudskih prava, izvrSavanjem javnih ovlasé¢enja protiv svrhe kojoj je dato,
ugrozavanjem Zivota, javnog zdravlja, bezbednosti, Zivotne sredine, kao i u cilju sprecavanja
Stete vede velicine) i s tim u vezi ostvarivanje prava u Srbiji vrsiée se iskljucivo u skladu sa
lokalnim srpskim propisima i Pravilnikom SAINT-GOBAIN GRADEVINSKI PROIZVODI doo.

Medutim, za svako upozorenje van delokruga srpskog Zakona o zastiti uzbunjivaca (tj.
Upozorenje trece strane kao $to je dobavlja¢, kupac ili bilo koje drugo javno / privatno telo ili
pojedinac; upozorenje zaposlenog dostavljeno kompaniji van Srbije - ukljuujué¢i Compagnie
de Saint-Gobain, sa sediStem u Saint-Gobain Tower, 12 place de I'lris, 92400 Courbevoie,
Francuska) mozete koristiti sistem upozorenja Saint-Gobain Grupe izloZen u Politici.
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PORUKA PREDSEDNIKA i GLAVNOG IZVRSNOG DIREKTORA

,Grupa Saint-Gobain je 2011. godine
uspostavila eticki i profesionalni sistem
uzbunjivanja kako bi prijavila ozbiljna
krSenja zakona i naSih internih pravila i
procedura. Ovaj sistem, koji je primenjen i
pre nego Sto ga je zakon nametnuo
kompanijama, postepeno je prosirivan na
razli¢ite teritorije na kojima Grupa posluje i
na kraju je postao dostupan i naSim
dobavljacima.

Sada, odluujemo se da ga ucinimo
dostupnim svim stejkholderima Grupe
(kupcima, dobavlja¢ima, akcionarima,
sindikatima, nevladinim organizacijama,

lokalnim zajednicama ili vlastima, drzavi
itd.) i da uspostavimo siguran internet sistem koji ¢e omoguti svima da, ukoliko to Zele i uz
potpunu poverljivost, prijave krSenja zakona, nasih Principa ponasanja i delovanja i nasih
unutrasnjih politika.

Voden diskretnoscu, profesionalnoscu i nepristrasnoscu, ovaj sistem Stiti nase zaposlene, nase
stejkoldere i samu Grupu. Takode je modéan alat za stalno unapredivanje nase organizacije.

U vreme kada je poStovanje nasih vrednosti vaznije nego ikad, mi smo ovde da slusamo,
spremni da delujemo odgovorno i transparentno.

Slobodno istupite! “

Pl b

Pierre-André de Chalendar
Predsednik i izvrsni direktor Saint Goben-a
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ZASTO OVA POLITIKA?

Eticki i profesionalni sistem uzbunjivanja (ili «sistem uzbunjivanja») predstavlja kamen
temeljac mera koje Saint-Gobain sprovodi da zastiti svoje zaposlene, stejkholdere i samu
Grupu, kao i da identifikuje podrucja u kojima organizacija mozZe da se razvija ili unapreduje.

Da bi bio efikasan, sistem uzbunjivanja mora biti Siroko poznat i potpuno razumljiv svim
njegovim korisnicima. Ova politika tako objasnjava funkcionisanje sistema, njegove glavne
karakteristike i prava i obaveze doti¢nih osoba. Ima Siroki domet.

PRAVNI OKVIR

Ova politika je usidrena u Principima ponasanja i delovanja, Saint-Gobain Grupe, posebno u

principima postovanja drugih i poStovanja zakona.
Takode ispunjava medunarodne obaveze Grupe, koje ukljucuju:

- Povelja Ujedinjenih nacija o ljudskim pravima;

- Konvencija Ujedinjenih nacija protiv korupcije;

- Deset principa Globalnog dogovora Ujedinjenih nacija; i

- Smernice Organizacije za ekonomsku saradnju i razvoj (OECD) za multinacionalna
preduzeca.

Kako je Saint-Gobain francuska grupa, ova Politika je u skladu sa francuskim zakonima, koje
svi subjekti i podruznice Grupe moraju da postuju, bez obzira na to gde su osnovani ili iz kojih
posluju. Ovo ukljucuje:

- Takozvani zakon «Sapin II»%, ukljuéujuci odredbe u vezi sa zastitom uzbunjivacéa (&l. 6-
16) i one koje se odnose na mere za borbu protiv korupcije (¢l. 17); 17);

- Zakon o obavezi duzne painje?;

- Direktiva EU o zastiti uzbunjivaca® (koja ¢e se preneti u odgovarajuée zakonodavstvo
drzava ¢lanica); i

- Opste zakonodavne mere za zastitu pojedinaca (ukljucujuéi odredbe o seksualnom i
moralnom uznemiravanju, kao i sve oblike diskriminacije).

Zakon br. 2016-1691 od 9. decembra 2016. o transparentnosti, borbi protiv korupcije i modernizaciji
ekonomskog Zivota i njegova uredba o sprovodenju br. 2017-564 od 19. aprila 2017. Ova politika
predstavlja ,internu proceduru” u smislu uredbe. Takode se pominje u Grupnoj antikorupcijskoj politici, u
kojoj je inkorporirana kao referenca.

Zakon br. 2017-399 od 27. marta 2017. godine o obavezi duzne paznje mati¢nih drustava i drustava
narucilaca.

3 Direktiva (EU) 2019/1937 Evropskog parlamenta i Saveta od 23. oktobra 2019. godine o zastiti lica koja
prijavljuju krSenje zakona Unije.
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Konacno, ova Politika je u skladu - i po svojim principima i po duhu - sa nefrancuskim zakonima
koji se primenjuju na podruznice Grupe. Ako se zahtevi ovih zakona ne usklade sa ovom
politikom, ovi drugi ¢e se prilagoditi lokalno, uz istovremeno nastojanje da se $to obimnije
primene Principi ponasanja i delovanja i medunarodne obaveze Grupe u oblasti uzbunjivanja.

OBIM PRIMENE

Cela Grupa podleZe zahtevima ove Politike. Grupa Saint-Gobain (,,Saint-Gobain“ ili ,Grupa®“)
podrazumeva, zajedno, kompaniju Saint-Gobain i sve kompanije koje kontroli$e?, bilo da su to
samostalne ili zajednicki kontrolisane. U zajednickim preduzeéima koja Saint-Gobain ne
kontroliSe, u nedostatku ekvivalentne politike sistema uzbunjivanja, predstavnici Grupe
moraju traziti od nadleznih korporativnih tela da usvoje i primene ovu politiku.

Sva upozorenja, izdata i tretirana u okviru ove Politike, podleZu punim odredbama ove Politike.

KO MOZE DA BUDE UZBUNJIVAC?

Osobe koje mogu biti uzbunjivadi su:

- Interni, eksterni ili povremeni zaposleni u Grupi (zaposleni na odredeno ili stalno,
pripravnici, staZisti, privremeni radnici, kao i zaposleni kod kooperanata ili konsultanata
prisutni na lokaciji);

- ,Stejkholderi“ Grupe, tj. tree strane koje su zainteresovane za aktivnosti Grupe jer:
- Ucestvuju u njenom ekonomskom Zivotu (kupci, dobavljaci, akcionari);
- Imaju uvid ili uti€u na ponasanje Grupe i iznutra i spolja (sindikati, NVO); ili
- Nanjih direktno ili indirektno uti¢e njihovo ponasanje i aktivnosti (zajednice ili lokalne
vlasti, drzave i dr.) na pozitivan ili negativan nacin.

PO KOJEM OSNOVU SE MOZE POKRENUTI UZBUNJIVANJE?

U zavisnosti od prihvatljivosti, uzbunjivanje se moze odnositi na:

- Svako ponasanje ili situaciju suprotnu Antikorupcijskoj politici Grupe ;

- Nepostovanje principa ponasanja i delovanja;
- Krivicno delo ili prekrsaj;
- Nedvosmisleno i ozbiljno krsenje:

4 Pojam kontrolisati znaéi posedovati ili imati u vlasnistvu, direktno ili indirektno, vie od 50% glasova u
kompaniji i/ili imati mo¢, zakonsku ili stvarnu, da upravlja kompanijom ili da imenuje njeno vise
rukovodstvo.


https://portal.saint-gobain.com/en/web/conform-action/prevention-de-la-corruption
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- medunarodne obaveze koju je ratifikovala ili odobrila Francuska;
- jednostrani akt medunarodne organizacije preduzet na osnovu takve obaveze; ili
- zakon ili uredba;
Pretnju ili ozbiljna Stetu opStem interesu;
Ozbiljnu Stetu® po:
- ljudska prava;
- zdravlje i bezbednost ljudi; ili
- okruZenje.

Konkretno i radi ilustracije, takva pitanja mogu se pojaviti u sledeéim oblastima:

principi ponasanja i delovanja;

korupcija i trgovina uticajem;

antikonkurentska praksa;

sloboda udruzivanja, upotreba prisilnog rada i decijeg rada- pitanja kojima se bavi
Politika Grupe o ljudskim pravima;

prava zaposlenih, poput zabrane diskriminacije, moralnog ili seksualnog
uznemiravanja;

krada, pranje novca, pronevere i prevare (ukljucujuéi finansijska, racunovodstvena,
poreska i bankarska pitanja);

kontrola izvoza, ekonomske sankcije i embargo;

zastita Zivotne sredine; ili

bezbednost i zdravlje na radu.

Ova lista nije konacna i ta podrucja ¢e se verovatno vremenom razvijati.

KAKO PRUAVITI INCIDENT?

Dostupno je nekoliko naéina za uzbunjivanje.

5

Ozbilja Steta koja nastane iz aktivnosti Grupe ili njenih podugovaraca ili dobavljaca prvog reda (kada je ova
aktivnost u okviru ugovornog odnosa sa Grupom).
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Sistem uzbunjivanja preko interneta (BKMS® sistem)

Sistem uzbunjivanja Saint-Gobain Grupe preko interneta (BKMS® Sistem) je internet platforma
koju je razvila spoljasnja programerska kompanija, “Business Keeper AG”. Platformom
upravlja Saint-Gobain.

Ovaj sistem je visoko obezbeden: ni softverska kompanija niti bilo koja treéa strana® nemaju
pristup podacima sadrzanim u sistemu.

Po preuzimanju prijave od strane Odeljenja za etiku i uskladenost, njih resavaju osobe
posebno ovlaséene za to u skladu sa ovom Politikom: istrazitelji slu¢ajeva uzbunjivanja.

Ovaj sistem je dostupan svim zaposlenima (internim, eksternim ili povremenim), kao i
stejkholderima. Dostupan na mnogim jezicima, omogucava podnosSenje prijava, bilo
anonimnih ili ne. Prakti¢ni detalji njegove upotrebe su objasnjeni na intranetu, kao i na veb
lokacijama Grupe. MoZe mu se pristupiti preko sledeée internet adrese:

U zavisnosti od slucaja, sudskog naloga (ili drugog pravno obavezujuéeg zahteva) kojim se od Grupe
zahteva da pruzi informacije.


https://portal.saint-gobain.com/en/web/conform-action/alert-system
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https://www.bkms-system.net/saint-gobain

NAPOMENA Neke zemlje su postavile automatizovane sisteme uzbunjivanja odvojeno od
sistema Grupe za uzbunjivanje preko interneta, koji funkcionisu u skladu sa specifi¢nostima
tih zemalja i dostupni su na njihovim lokalnim intranet mrezama. Ukoliko su ovi sistemi
potrebni za ispunjavanje specificnih regulatornih zahteva, oni mogu da nastave da
koegzistiraju sa sistemom Grupe. Ako ne, cilj je da ustupe mesto sistemu Grupe.

Pismo

Upozorenja se mogu predati i pismom. U ovom sludaju, poZeljno je pismo poslati
preporu¢enom posiljkom sa potvrdom o prijemu. Ova mera predostroznosti obezbedice
prikupljanje prijava i omogudice da se sa sigurnosc¢u utvrdi datum prijave.

Pored toga, kako bi se osigurala poverljivost prijave, preporucuje se upotreba sistema
dvostrukih koverata. Na unutra$njoj koverti treba da stoji oznaka «PODNOSENJE PRUAVE» i
datum slanja pisma. Na spoljnoj koverti treba da stoji sledeéa adresa:

Compagnie de Saint-Gobain
Ethics and Compliance Department — CONFIDENTIAL
Tour Saint-Gobain
12, place de I'lris
92400 Courbevoie
France

Ovaj nadin je dostupan svim zaposlenima (internim, eksternim ili povremenim) kao i
stejkholderima i omogucava prikupljanje prijava, anonimnih ili ne.

U nekim zemljama je dostupnailokalna adresa. Spisak takvih adresa dostupan je naintranetu,
kao i na veb lokaciji konkretne drzave.

Telefon

U nekim zemljama je dostupan broj telefona ljudima koji Zele da izvrsSe prijavu. Ovaj nacin je
dostupan svim zaposlenima (internim, eksternim i povremenim), kao i stejkholderima, u
zavisnosti od slucaja. Omogucdava prikupljanje prijava, bilo anonimnih ili ne.

Lokalni brojevi telefona, kao i naéin upotrebe i uputstvo za uzbunjivanje, dostupni su na
intranetu i na veb lokaciji takvih konkretnih zemalja.


https://www.bkms-system.net/saint-gobain
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Prijavljivanje preko osoba nadleznih za sluc¢ajeve uzbunjivanja

Takode je moguce da zaposleni (interni, eksterni i povremeni) zakaZzu sastanak sa istraZiteljem
prijavljenih slucajeva (licno, telefonom ili elektronski) kako bi direktno prijavili slucaj. Spisak
istrazitelja slucajeva uzbunjivanja dostupan je na intranetu.

Koris¢enje i odabir komunikacionog kanala po Zelji podnosioca prijave
Upotreba gore pomenutih kanala nije obavezna, a odabir kanala komunikacije je slobodan.

Zaposleni se naravno mogu obratiti svojim menadZerima, menadZerima ljudskih resursa,
pravnicima ili predstavni¢kim telima zaposlenih.

Kanali uzbunjivanja opisani u ovoj politici su dopunski i alternativni nacini izvestavanja, kada
su ,,redovni” nacini komunikacije ili izveStavanja nedostupni ili neprakticni, ispostave se kao
neefikasni ili stvaraju uznemirenost kod podnosioca prijave (npr. prijava je ostala bez
odgovora ili lice koje je predmet prijave je rukovodilac linije na kojoj radi podnosilac prijave).

DA LI SE MOZE PRIJAVA IZVRSITI ANONIMNO?

Vecina dostupnih komunikacionih kanala omoguéava vam anonimno slanje prijave. Ova
mogucnost deo je namere Grupe da omogudi Sirok i nesmetan pristup sistemu uzbunjivanja.

Medutim, Grupa podstice podnosioce prijave da se identifikuju. Zapravo, po prijavi koja nije
anonimna e se efikasnije postupati.

POSTUPAK OBRADE PRIJAVE

Jednom kada se prijava podnese, odgovarajuéi istrazitelj slucaja proverava njegovu
prihvatljivost, tj. da li spada u delokrug ove Politike. On obavestava podnosioca prijave da ¢e
njegova prava, utvrdena ovom Politikom i zagarantovana zakonom (ukljucujuéi potpunu
zastitu uzbunjivaca, u zavisnosti od slucaja) biti zasti¢ena.

Istrazitelj slucaja uzbunjivanja zatim sprovodi istragu kako bi utvrdio da li su Cinjenice
utvrdene i zakljucke koje treba doneti.

Istrazitelj iznosi svoje preporuke koje rukovodstvo zaduZeno za donoSenje odluke uzima u
obzir, a tice se osobe i/ili odeljenja. U slucaju da rukovodstvo ne sprovede potrebne radnje ili
se stavovi istrazZitelja podnete prijave razmimoilaze, slucaj se predstavlja Etickom komitetu

grupe.
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Report

rReporter

ALERT MANAGEMENT
GENERAL OVERVIEW

KO PRIMA | POSTUPA PO PRUJAVI?

Od prijema zahteva do podnosSenja preporuka menadZmentu, uzbunjivanjem se bave

istrazitelji, koji svoje duznosti izvrSavaju pod nadzorom Odeljenja za etiku i uskladenost.

Ko su istrazitelji slu¢ajeva uzbunjivanja?

Istrazitelji sluajeva uzbunjivanja su zaposleni u Grupi koji su posebno ovlas¢eni za primanje i
obradu prijava. U obavljanju svojih duznosti podnose izvestaje glavnom sluzbeniku za etiku i

usaglasenost koji svoje radne zadatke izvrSava pod nadzorom generalnog sekretara.

Oni imaju potrebne vestine, ovlas¢enja i resurse da izvrSavaju svoje duznosti na poverljiv,

profesionalan i nepristrasan nacin u okviru ove Politike.

Konkretno, mrezu istrazitelja slu¢ajeva uzbunjivanja ¢ine:

Na centralnom nivou:
- Glavni sluzbenik za etiku i usaglasenost;
- Sluzbenik za prevare unutar Grupe; i

10
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- Istrazitelj slucajeva uzbunjivanja za ljudske resurse Grupe koji se pretezno tic¢u prijava
vezanih za ljudske resurse.
- Uzemljama:
- Sluzbenik za etiku i usaglasenost; i
- Ako je potrebno, HR istraZitelje prijava, koje je imenovao direktor za HR iz odeljenja
za ljudske resurse za teritoriju na kojoj kompanija posluje, za upozorenja pretezno
povezana sa ljudskim resursima.

Kontakt podaci istrazitelja uzbunjivanja dostupni su na intranetu. U zavisnosti od specifi¢nih
potreba istrage, oni mogu odrediti jednog ili viSe ad hoc istrazitelja slu¢ajeva, koje obavezuju
ista pravila i obaveze kao i same istrazitelje. Oni takode mogu, kada je to opravdano u datim
okolnostima, poveriti istrage specijalizovanim spoljnim profesionalcima koji su - ugovoromili
zakonom - obavezni na poverljivost.

Potpisivanjem Povelje istrazitelja uzbunjivanja, svaki istrazitelj uzbunjivanja li¢cno se obavezuje
da ¢e postovati sledeée obaveze:

- Obaveza stroge poverljivosti koja se primenjuje u svim postupcima uzbunjivanja, stitedi
identitet uzbunjivaca (kada nije anoniman); identitet osoba pomenutih u prijavi ili
predmetu Zalbe; i sve informacije prikupljene tokom obrade uzbunjivanja. Ovi podaci (sa
izuzetkom identiteta uzbunjivaca kao takvog) mogu se, medutim, saopstiti na ograniceni
nacin u svrhu istrage.

- Obaveza nepristrasnosti: Istrazitelj uzbunjivanja deluje profesionalno, bez predrasuda i
ne predstavlja posebne interese prilikom izvrSavanja svojih zadataka.

- Obaveza transparentnosti i lojalnosti prema licima ¢iji se podaci obraduju kao deo
postupka uzbunjivanja: Istrazitelj slu¢aja uzbunjivanja obavestava, u skladu sa odredbama
ove Politike, podnosioca prijave i osobe pomenute u prijavi ili predmetu Zalbe.

Odeljenje za etiku i uskladenost obezbeduje strogo postovanje gore navedenih principa od
strane svih istrazitelja slucajeva uzbunjivanja.

Koji istrazitelj prima i obraduje prijave?

Prijave prima Odeljenje za etiku i uskladenost, koje ih preusmeravaju tako da sa njima mogu
da se bave najprikladniji ¢lanovi iz mreze istrazitelja slucajeva uzbunjivanja.

Po pravilu, prijavu obraduje istrazitelj iz zemlje u kojoj je uzbunjivanje prijavljeno. Prijave se,
medutim, mogu preusmeriti tako da po njima moZe postupati i centrala, bilo na zahtev
lokalnog istrazitelja slu¢aja ili prema odluci Uprave za etiku i uskladenost na nivou Grupe.
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Uprkos gorenavedenom, sledeéi slu€ajevi uzbunjivanja se tretiraju centralizovano na nivou
Grupe (osim ukoliko se upucuju na lokalni nivo po odluci Uprave za etiku i uskladenost):

Sluéajevi uzbunjivanja u vezi sa:

o stvarni ili sumnjivi slucaj korupcije ili trgovine uticajem;

o stvarnaili navodna povreda zakona o konkurenciji;

o stvarnoili navodno krSenje ekonomskih sankcija ili propisa o kontroli izvoza;

- Prijave koje ukljucuju jednog ili viSe ¢lanova menadZmenta u zemlji;
- Prijave koje mogu dovesti do znacajnog ukupnog finansijskog rizika; i
- Prijave u kojima odredena okolnost (npr. sukob interesa) sprecava da se slucaj tretira

lokalno na miran i nepristrasan nacin.

KADA JE PRIJAVA ZA SLUCAJ UZBUNJIVANJA PRIHVATLIIVA?

Dodeljeni istrazitelj za slu¢aj uzbunjivanja najpre odlucuje o prihvatljivosti prijave. Istrazuju se
samo prihvatljive prijave.

Prijava je prihvatljiva u sledeéim slu¢ajevima:

Podnosi se po jednoj od osnova iz ove Politike’;
Podnosilac prijave nastupa iz dobre namere? i bez skrivenih interesa; i
3. Prijava sadrzi Cinjenice o kojima podnosilac prijave ima li€na saznanja (direktni svedok

ili ¢aki zrtva).

Istrazitelj uzbunjivanja utvrduje da li je prijava prihvatljiva. Ako nije u moguénosti da donese
odluku, moze zatraziti dodatne informacije od uzbunjiva¢a (osim ako nema nacina da ga
kontaktira). U razumnom roku, on obavestava podnosioca prijave da li je prijava prihvatljiva
ili ne.

Istrazitelj uzbunjivanja takode podseéa podnosioca prijave da uZiva status ,uzbunjivaca”
opisan u ovoj Politici, pod uslovom da istraga naknadno ne otkrije osnove za izuzece (npr.
nedostatak dobre namere) koji bi mogli dovesti do mogucih disciplinskih mera ili ¢ak pravnog
postupka protiv uzbunjivaca.

7 Pogledajte PO KOJEM OSNOVU SE MOZE POKRENUTI UZBUNJIVANJE?

8  Smatra se da se osoba ponasa u loSoj nameri ako prijavi radnje za koje zna da su netaéne ili s namerom da
nanese Stetu ili u nadi da ée steci neprimerenu korist ili ako svesno Cini zlobne ili klevetnicke optuzbe
protiv treée strane.
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KAKO SE POSTUPA SA PRUAVOM?

Svrha postupka je utvrditi da li su ¢injenice iznete u prijavi istinite i izvesti zakljucke.

Obrada prijave je lakSa ako su Cinjenice opisane na objektivan i detaljan nacin (npr. datumi,
subjekti i osobe u pitanju) i ako uzbunjivac, ukoliko je to moguce, pruzi informacije ili
dokumente (u bilo kom obliku i na nekom medijumu) koji mogu potkrepiti prijavu.

Prihvatljive prijave obraduju se u skladu sa smernicama navedenim ispod®:

+» Istrazitelj prijave (ili, ako okolnosti to opravdavaju, spoljni angaZovani stru¢njak) marljivo
istraZzuje Cinjenice navedene u prijavi. U tom cilju, istrazitelj ima mo¢ u vrSenju svojih
duZnosti, da vrsi uvid u interne dokumente i traZi ljude koji bi mogli da rasvetle Cinjenice.
Primenjuje princip relevantnosti i minimiziranja prikupljenih i obradenih podataka,
uklju€ujudi informisanje predmetnih lica o poverljivoj prirodi istrage.

X/

+» U zavisnosti od prirode i ozbiljnosti ¢injenica, istraZitelju u istrazi mogu pomo¢i zaposleni
u Grupi i/ili spoljni stru¢njaci. Njihov broj je ogranien na strogi minimum. Njima se
prosleduju informacije potrebne za obradu prijave, u skladu sa njihovim odgovornostima.
Prethodno su obavesteni o poverljivoj prirodi informacija i potpisuju strogi ugovor o
poverljivosti slican Povelji istraZitelja slu¢ajeva uzbunjivanja.

X/

% Po prijemu prijave, istraZitelj utvrduje da li je potrebno preduzeti mere kako bi se
osigurala zastita ljudi i imovine i ocuvanje dokaza. Takve mere mogu opravdati odlaganje
vremena kada ¢e se obavestiti osobe pomenute u prijavi ili predmetu Zalbe.

Kada istrazitelj prijave smatra da je prikupio dovoljno da zakljudi istragu, on je zatvara i svoje
zaklju¢ke saopstava odgovarajuéem rukovodstvu. U tom pogledu, on moze:

1. Preporuditi da se prijava odbaci ako se ¢injenice ne utvrde ili ne zahtevaju dalju akciju;
ili
2. lzdati preporuke u vezi sa praéenjem uzbunjivanja.

STA SE DESAVA NAKON ISTRAGE?

Odgovarajuée rukovodstvo odlucuje o daljem postupanju po prijavi, uzimajuéi u obzir
zakljucke istrazitelja prijave uzbunjivaca. Takav dalji postupak moze ukljucivati operativni plan
(reorganizacija sluzbe, obuka), disciplinske sankcije ili ¢ak pravne postupke.

S Sa izuzetkom, tamo gde je to primenljivo, kod prijava koje su podnete preko nacionalnih sistema za
uzbunjivace.
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Ako se rukovodstvo ne pridrzava zakljucaka istrazitelja, slucaj se prezentuje Etickom odboru
Grupe, koji se sastoji od generalnog sekretara Grupe, viSeg potpredsednika za ljudske resurse
i najstarijeg rukovodioca regiona ili delatnosti. Glavni sluzbenik za etiku i usaglasenost
ucestvuje u diskusijama, ali nema pravo glasa u raspravama Odbora.

OBAVESTAVANJE NAKON PRIJAVE?

Jednom kada rukovodstvo (ili Eti¢ki odbor, u zavisnosti od slu¢aja) donese odluku u vezi sa
prijavom, istraZitelj obavesStava podnosioca prijave o ishodu uzbunjivanja.

KAKO SE STITE PRAVA POJEDINACA?

U svim slucajevima, korisnici sistema uzbunjivanja pozivaju se da pregledaju detaljno
obavestenje o obradi licnih podataka koje se vrSi u kontekstu sistema uzbunjivanja
(,Obavestenje o informacijama*“).

Opste nacelo poverljivosti

Nacelo poverljivosti je osnova zastite prava pojedinaca u okviru sistema uzbunjivanja.
Poverljivost je inkorporirana u sistem na nekoliko nacina:

% IstraZitelji uzbunjivanja, delujuéi pod nadzorom Odeljenja za etiku i usaglasenost,
preuzimaju liécnu odgovornost potpisivanjem Povelje istrazitelja slucajeva uzbunjivanja;

+* Podaci se prikupljaju i obraduju na principu relevantnosti i minimiziranja; i

% Grupa se obavezuje da ¢e Stititi poverljivost licnih podataka zainteresovanih strana (tj.

uzbunjivaca i lica pomenutih u prijavi ili predmetu Zalbe), u skladu sa odredbama ove

Politike.

Precizira se da je zakon Sapin Il uveo kriviéno delo'® koje sankcionise na dve godine zatvora i
novcanu kaznu od 30.000 evra (150.000 evra za pravna lica) zbog krSenja poverljivosti u vezi
sa identitetom uzbunjivaca, lica koja su predmet Zalbe i sve informacije prikupljene tokom
obrade prijave.

Ova obaveza se odnosi na sve, ukljucujuéi uzbunjivaca Cija prijava obavezno mora slediti tri
uzastopna koraka predvidena zakonom?*:

10 Clan 9. Zakona br. 2016-1691 od 9. decembra 2016. koji se odnosi na transparentnost, borbu protiv

korupcije i modernizaciju ekonomskog Zivota.

11 Clan 8. Zakona br. 2016-1691 od 9. decembra 2016. koji se odnosi na transparentnost, borbu protiv

korupcije i modernizaciju ekonomskog Zivota (Sapin ).
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Korak 1: prijavljivanje se vrsi putem internih kanala opisanih u ovoj Politici (nadlezni
menadZzer, internet prijavljivanje, posta itd.). Ovaj korak omogucéava kompaniji da resi
problem, u zavisnosti od slucaja, i da preduzme sve odgovarajuce mere da spreci da se
sli¢ni dogadaji dogode u buduénosti;

Korak 2: ukoliko istraZitelj prijave ne preduzme mere da proveri njenu prihvatljivost u
razumnom roku, uzbunjiva¢ moZze slucaj da prijavi sudskom organu, upravnom organu ili
profesionalnim telima; i

Korak 3: u krajnjem slucaju, ako nadlezni organi pomenuti u koraku 2 ne uspeju da obrade
prijavu u roku od tri meseca, uzbunjivanje se moze javno obijaviti.

Ukoliko se ne postupi prema gore navedenom redosledu, uzbunjiva¢ neée imati pravo na

zastitu predvidenu ovom Politikom. Medutim, prvi korak je moguce preskociti u slucaju

ozbiljne i neposredne opasnosti ili u slu¢aju opasnosti od nepovratnih Steta.

Zastita uzbunjivaca

Bez obzira na druge mere zastite koje uzbunjiva¢ moze imati primenom propisa koji se na

njega odnose, Grupa se obavezuje da ¢e putem ove Politike pruziti slede¢u zastitu uzbunjivacu:

X/
L X4

Saint-Gobain nece preduzeti nikakve disciplinske mere, pravne postupke ili bilo kakve
druge radnje odmazde protiv uzbunjivaca zbog podnosenja prihvatljive prijave (pa c¢ak i
ako bi se Cinjenice - prijavljene u dobroj nameri - pokazale kao netacne, ili ako je prijava
zakljuéena bez daljeg postupanja)?;

uzbunjivac ¢e biti obavesten o svojim pravima, posebno onim koja proizilaze iz vazecih
propisa o zastiti licnih podataka, kao Sto je detaljno opisano u Obavestenju o
informacijama®3; i

informacije koje mogu identifikovati uzbunjivaca (ukoliko su poznate) mogu se
obelodaniti samo uz njegov pristanak (osim nadleznom sudskom ili upravnom organu).

12

13

Pored toga, nece se primenjivati sankcije ili odmazda protiv kolega ili bilo koje osobe koja je pomagala
uzbunjivacu da sastavi prijavu (,,pomagac”) ili protiv kompanije koja zaposljava uzbunjivaca ako je
zaposlen ili saradnik kod treée strane kompanija (klijent, pruzalac usluga itd.).

Obavestenje o informacijama objasnjava kako se mogu ostvariti prava koja se odnose na zastitu licnih
podataka.

15



/\—\
) COMPLIANCE
BY SAINT-GOBAIN

SAINT-GOBAIN "

UPOZORENIJE

Zloupotreba. Zloupotreba sistema uzbunjivanja moze, u svakom slucaju, pocinitelja izloZiti
disciplinskim sankcijama i, prema potrebi, pravnom postupku.

Samoinkriminacija. Ako je uzbunjiva¢ ucdestvovao u nezakonitom ¢inu koji prijavi u
uzbunjivanju, bez obzira na to, za to delo podlezZe disciplinskim sankcijama ili ¢ak krivicnom
gonjenju. Ipak, Grupa ¢e uzeti u obzir iskrenu i transparentnu prirodu prijave.

Profesionalna tajnost. Uzbunjiva¢ ne moze biti krivicno gonjen zbog krsenja profesionalne
tajne ako tu spadaju informacije koje otkrije ili prijavi*. 14 Medutim, takav imunitet ne
obuhvata Cinjenice, informacije ili dokumente (bez obzira na njihov oblik ili medij), koji su
obuhvaceni nacionalnom tajnom sistema odbrane, medicinskom tajnom ili zakonskom
privilegijom.

Prava osoba pomenutih u prijavi ili predmetu Zalbe

Bez obzira na druge zastite koje mogu uZivati u skladu sa propisima koji se na njih primenjuju,
Grupa se ovom Politikom obavezuje da ¢e obezbediti slede¢e oblike zaStite osobama
pomenutim u prijavama ili predmetima Zalbe:

++ bice obavesteni u skladu sa vazecim propisima vezano za zastitu licnih podataka, kao sto
je to detaljno opisano u Obavesteniju o informacijama?>; i

++» poverljivost njihovog identiteta bice posebno ¢uvana tokom trajanja postupka
uzbunjivanja i strogo ¢e se postovati njihova pretpostavka nevinosti.

14 videti ¢lan 122-9 francuskog kriviénog zakona.

15 Obavestenje o informacijama objadnjava kako se mogu ostvariti prava koja se odnose na zastitu liénih
podataka.
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NA KOJI NACIN SE ARHIVIRAJU PRIJAVE?

Licni podaci obradivani u kontekstu uzbunjivanja podlezu Politici arhiviranja koja je detaljno
navedena u Obavestenije o informacijama.

SIRENJE OVE POLITIKE

Dobro poznavanje i razumevanje ove Politike je od klju¢ne vaznosti za njenu efikasnost: ona
se Siroko promovise na sve nacine, uklju€ujuci digitalne prezentacije, saopStavanje licem u lice,
kao i putem kampanja na posterima.

ULOGE | ODGOVORNOSTI

Uskladenost sa ovom Politikom je stvar koja se tie svih zaposlenih, bez obzira na njihove
zadatke i nivo odgovornosti. MenadzZeri igraju osnovnu ulogu u razvoju, Sirenju i odrzavanju
kulture uskladenosti Grupe.

Ova politika je u nadleznosti Odeljenja za etiku i usaglasenost, koje je zaduZeno za njeno
periodi¢no aZzuriranje, posebno radi prilagodavanja promenama u zakonu, obezbedujudéi tako
njenu primenu, pracenje i izvestavanje o njenoj implementaciji upravljackim telima Grupe.

Novembar 2020. god
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